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ENTREPRENEUR/Projet -Secteur d’activité
Il est désormais possible d'effectuer une recherche de profils selon le secteur d’activité.
Les nouveaux champs permettent de récupérer des modèles d'accompagnement pour des activités 
similaires.
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STRUCTURE ACCOMPAGNEE /Projet-secteur d’activité
Il est désormais possible d'effectuer une recherche d’entreprise selon le secteur d’activité .
Les nouveaux champs permettent de récupérer des modèles d'accompagnement et d’entreprises pour 
des activités similaires.
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ALERTES/Fiches entrepreneurs avec structures possibles

Mise à jour de la règle visant  à optimiser le traitement des alertes et à éviter des remontées de 
dossiers déjà traités et rendre le processus plus fluide.

 Nouvelle règle mise en place :

•Les alertes API qui ont été refusées ne seront plus proposées.
•Les alertes API qui ont été traitées seront désormais automatiquement mises à jour par JUNGO.
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ALERTE /Structure accompagnée non rattachée au dernier 
projet

Il est désormais possible de supprimer l'alerte liée au rattachement d'une structure accompagnée. 
En sélectionnant la modalité 'Non concerné par l'alerte Création' dans la fiche projet, l'alerte 
disparaît.
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ACTION/Ressource par défaut

Vous êtes désormais avertit des risques du changement de la ressource par défaut.
Si vous changer la ressource par défaut d'une action collectif, ce changement est répercuté sur tous les 
porteurs de l'action. Même lorsque une ressource est déjà défini pour chaque participant.
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ACTION/comptes rendus de l’action individuel

Vous pouvez désormais visualiser les derniers comptes rendus saisis pour le bénéficiaire en survolant 
l'icône dans la cartouche de l'action. 
Cette icône cliquable et vous redirige directement vers l'onglet du compte rendu de l'action précédente.
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ALERTES/Fiche situation - Programme inclusion

Les alertes inclusion sont désormais rattachées directement à la ressource de l'action plutôt qu'à celle 
de l'ODS. 
Une fiche situation devrait être créée à chaque utilisation de la ressource ITI. 
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MAIL- SMS/ Envoi aux contact Individuels

Question BGE HDF:
Pour les contacts individuels, l'écran de filtres n'est pas accessible lors du paramétrage des 
campagnes ciblant ces contacts.
Réponse: demande en cours d’analyse.
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ACTION/Qualification surbooking - Plateforme MBV

Question BGE HDF:

Serait-il possible de ne pas faire remonter les actions des personnes en surbooking ou les 
personnes qualifiées comme non présentes aux actions collectives sur la timeline de leur Bureau 
Virtuel.
Cela nous pose des difficultés car les personnes inscrites qui ne participent pas aux actions ont 
accès au lien de la formation.
La règle a changé récemment, avant les personnes qualifiées en surbooking ne voyaient pas les 
actions.

Réponses: en cours de traitement
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TACHES/Récurrence des tâches
Question: 

Il serait intéressant de pouvoir configurer une récurrence de tâches sur le SI JUNGO, par exemple : 
chaque 25 du mois, une tâche automatique pour 'transmettre mes frais au service RH', afin de 
garantir une gestion efficace et ponctuelle des actions au sein de l'équipe."

Réponse Sirom:

Nous pouvons mettre en place la récurrence des tâches en faisant paramétrer :
• La période « du au »
• La fréquence : une fois, tous les jours, toutes les semaines, toutes les 2 semaines, toutes les 3 

semaines, toutes les 4 semaines
• Les jours de semaine (lundi, mardi, …)
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RESSOURCE/Conditions financières-bloquer l'utilisation de la 
ressource une fois que le seuil est atteint.
Préciser les conditions de blocage à mettre en place selon le type de seuil paramétré ?

Ci-dessous une proposition de règles de gestion pour chaque unité de mesure :

- Heure action => interdire de créer une nouvelle action affectée à la ressource, si le cumul des heures des 
actions déjà affectées à la ressource a atteint le seuil maximal défini dans la fiche de la ressource

- Heure bénéficiaire => ne plus permettre de rattacher un bénéficiaire à une action affectée à la ressource, 
si le cumul des heures des actions du bénéficiaire déjà affectées à la ressource a atteint le seuil maximal 
défini dans la fiche de la ressource

- Jour => ne plus permettre de rattacher un bénéficiaire à une action affectée à la ressource, si le cumul des 
heures des actions du bénéficiaire déjà affectées à la ressource a atteint le seuil maximal défini dans la fiche 
de la ressource
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RESSOURCE/Conditions financières-bloquer l'utilisation de la 
ressource une fois que le seuil est atteint.

- Rendez-vous / Action => interdire de créer une nouvelle action affectée à la ressource, si le nombre 
d'actions déjà affectées à la ressource a atteint le seuil maximal défini dans la fiche de la ressource

- Stagiaire en accompagnement => ne plus permettre de rattacher un nouveau bénéficiaire à une action 
affectée à la ressource, si le nombre de bénéficiaires déjà rattachés à des actions affectées à la ressource a 
atteint le seuil maximal défini dans la fiche de la ressource

- Stagiaire entré => [différence à préciser avec le cas ci-avant]
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