
RDV JUNGO
Actualités - Utilisation 

Optimisation - Evolution

le 21 FEVRIER 2023



ORDRE DU JOUR

NOUVEAUTES  PARAMETRAGE|

NOUVEAUTES  UTILISATION|

NOUVEAUTES  A VENIR|

A SAVOIR

A DISCUTER|



|NOUVEAUTES 
LIVREES|
PARAMETRAGE



|NOUVEAUTES LIVREES|

UTILISATION JUNGO

du 31 JAN au 20 FEV. 2023



AGENDA / Affichage du n° de la semaine

❑ Il désormais possible de visualiser le numéro de la semaine sur l’agenda.
Il serait utile de pouvoir visualiser le n° de la semaine, en effet cette information est fréquemment utilisée dans
la planification.

AGENDA/ N° de la semaine



ALERTE/Création d'une alerte entreprise non créée

❑ Création d’une alerte quand « la phase métier » =Appui au dev OU Service aux entreprises
Le Création de cette alerte permet de faire ressortir l’ensemble des entreprise non crées.

ALERTE/ Structure accompagnée



ACTION:STATUT-PRESENCE/règle d’automatisation

❑ Mise en place d’une règle d’automatisation relative au statut de l’action.
Le Statut action = tenue, non tenue, reporté BGE, reporté, annulé /Présence = "oui" ou "non " ,
Quand on repasse le Statut action en "planifiée" ou "réservée" /Présence = " NR "

NB: uniquement action individuelle

ACTION/ Statut/Présence



ALERTE/ N° de Siret non saisi

❑ Création d’une alerte lors ce que l’entreprise est crée et le numéro de Siret est non saisis
Le n° de Siret permet de suivre le devenir des entrepreneurs accompagnées.

ALERTE/ Structure accompagnée



ENTREPRENEUR/ Détachement de la structure accompagnée

❑ Il est désormais possible de détacher une structure accompagnée d’une fiche entrepreneur.
Cette fonctionnalité permet de détacher la structure accompagnée de l’entreprise.

. ENTREPRENEUR/ Structure accompagnée



ENTREPRENEUR-ORIENTATION/ Intégration champs conditionnels

❑ Conditionnement de l’affichage selon le type d’orientation
En fonction de type d’orientation entrante ou sortante, L’utilisateur aura accès aux champs à remplir.

ENTREPRENEUR/ORIENTATION



ENTREPRENEUR-ORIENTATION/Ajout du champ Ressource

❑ Il est désormais possible de renseigner la ressource au niveau de la Pop-up « Ajout d’une
orientation »

Les ressources rattachées à l’ODS s’affichent au niveau du menu déroulant

ENTREPRENEUR/ Ressource prescrite



|NOUVEAUTES LIVREES|

Modification

du 31 JAN au 20 FEV. 2023



AGENDA/ Modification affichage des tâches

❑ Conditionnement de l’affichage des tâches selon les Agendas:
➢ Mode PUBLIC= agenda de l’assigné et du créateur de la tâche.
➢ Mode PRIVE = agenda de l’assigné à la tâche et la fiche entrepreneur.

AGENDA/Tâches



ENTREPRENEUR/ Tableau "Tâches liées"

❑ Affichage des tâches assignées à l'entrepreneur pour toutes les personnes de la BGE
Les tâches liées à un entrepreneur sont accessibles depuis l'onglet "tâches liées" de la fiche
entrepreneur.

ENTREPRNEUR/Tâches liées



|A SAVOIR|

Bonnes pratiques



RGPD-INACTIVATION-ANONYMISATIN

Application des deux règles, archivage et anonymisation sur toutes les bases:

1) Inactivation des fiches entrepreneurs sans actions depuis 5 ans, inactivation des fiches = inactivation côté portail

2) Anonymisation les fiches entrepreneurs n'ayant pas eu d'actions depuis 10 ans, Sauf pour les entrepreneurs avec case FSE 
cochée,

Anonymiser les fiches entrepreneurs sans aucune action et dont la date création = 1 an et plus
Anonymisation des fiches = suppression portail

➢ Lancement du programme en automatique tous les soirs.



RGPD/ Adresse DPO personnalisée par BGE

❑ La règle sera appliquée sur vos base production, 

-> Dans la condition de resigner les deux champs adresses.

-> Les 2 adresses mails, E-mail de l’expéditeur et E-mail du DPO, peuvent être identiques.

Entité Juridique:



|A DISCUTER - VALIDER|

Modifications à valider



ALERTES/ Suppression des alertes passées-actions non qualifiées

❑ Demande : activation l'affichage des alertes pour l'ensemble des profils sur les bases,
A confirmer: « procéder un apurement complet de l’ensembles des alertes sur toutes les bases , sur 
les actions avant 2022« Actions passées non qualifiées »,

Ceci permettra aux gestionnaires et conseillers de travailler d’une manière efficaces et de n’avoir 
actives qu’aux demandes en instances.

→ Feedback BGE:OK informer les autres BGE



Livrable Activ 'Créa / action sur dossier

❑ Rappel et confirmation de règle actuelle sur « Actions sur dossier»

Ne plus faire remonter les actions dont "Mode intervention"=sur dossier dans le livrable Activ'Créa



ODS/Création d'une action administrative dans une ODS

➢ ODS en émergence qui consiste en : 

• Des RDV individuels,
• Des RDV collectifs,
• Des permanences en bus pendant lesquelles vous sensibilisez des personnes(pas de fiches contacts)

La demande: pouvoir créer une action admin sur laquelle vous mettez des champs spécifiques 
reprenant le nombre de personnes sensibilisées.

Pour info:  la seule modalité « gestion » qui vous permettra d’ajouter des actions administratives pour 
flécher les permanences est désactivée,



MERCI 
DE VOTRE ATTENTION 

et PARTICIPATION
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